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Wstęp  

 
Miniony 2019 rok był dla wrocławskiej Straży Miejskiej wyjątkowo intensywnym okresem związanym z 

zapoczątkowanymi zmianami w funkcjonowaniu naszej jednostki.  W minionym roku strażnicy rozpoczęli 

całodobową służbę w nowym posterunku przy ul. Sukiennice nr 12, który jest zlokalizowany  bezpośrednio 

przy Rynku. Strategiczna lokalizacja posterunku umożliwia zwiększenie skuteczności działań patroli 

pracujących w ścisłym centrum poprzez skrócenie czasu reakcji na zgłoszenia. W drugiej połowie 2019 roku 

Straż Miejska Wrocławia otrzymała zespół budynków przy ul. Na Grobli nr 14/16, do którego w pierwszym 

etapie została przeniesiona siedziba Komendy Straży oraz Referat ds. Wykroczeń. Nowe budynki nowe 

warunki lokalowe umożliwiły uruchomienie w jednym z budynków działającego całą dobę punku 

przyjmowania interesantów z recepcją, poczekalnią oraz pomieszczeniami służącymi do prowadzenia 

czynności w sprawach o wykroczenia. 

    

W ubiegłym roku Straż Miejska Wrocławia została wzmocniona poprzez zakup nowych samochodów i 

sprzętu specjalistycznego. Zakupione zostały 3 nowe samochodami terenowe, które umożliwiają dojechanie w 

trudno dostępne miejsca. Oddział Ochrony Środowiska, zajmujący się m.in. walką ze spalaniem odpadów w 

piecach, został wzmocniony kadrowo, ale również w nowy sprzęt: samochód terenowy, trzy kamery do 

monitoringu mobilnego, dwa wilgotnościomierze, a także urządzenie zadymiające pozwalające lokalizować 

miejsca nielegalnych podłączeń ścieków. Do monitoringu, jakości powietrza kupiono cztery drony 

wyposażone w kamery termowizyjne, kamery zoom, a także dwie głowice badające zawartość dymu. Są 

specjalnie przystosowane do pomiaru konkretnych typów emisji (wykrywają związki chemiczne, które 

powstają w wyniku spalania odpadów). Straż podpisała również umowę z Politechniką Wrocławską na 

prowadzenie badań laboratoryjnych. Dotyczy to próbek popiołów pobieranych przez ekopatrol podczas 

kontroli palenisk. Są wiarygodnym dowodem na spalanie odpadów, w przypadkach, gdy sprawa trafia do 

sądu. 

 

Pod koniec 2019 roku zostało zainaugurowane działanie Animal Patrolu nowej formy pomocy zwierzętom 

realizowanej przez nasza jednostkę.  Funkcjonariusze działający w ramach Animal Patrolu przeszli szereg 

specjalistycznych szkoleń, mają również do dyspozycji terenowy samochód oraz specjalistyczne 

wyposażenie: dużą składaną klatkę, pojemnik transportowy dla małych zwierząt, chwytaki i pętle, rękawice 

ochronne. Interwencje podejmowane przez ten patrol najczęściej dotyczą udzielenia pomocy zwierzętom 

rannym w wyniku zdarzenia drogowego. Strażnicy potrafią udzielić takiemu zwierzęciu pierwszej pomocy, 

wiedzą, jak transportować ranne zwierzę, zatamować krwotok, poznali też podstawy psychologii zwierząt.  
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Prezentowane sprawozdanie przedstawia realizowane przez naszą jednostkę działania długofalowe i doraźne. 

Do priorytetowych zadań wrocławskiej straży miejskiej należy m.in. egzekwowanie przepisów związanych z 

utrzymaniem czystości w miejscach publicznych i ochroną środowiska naturalnego, ochrona spokoju i 

porządku w miejscach publicznych, przeciwdziałanie alkoholizmowi, współdziałanie z właściwymi 

podmiotami w zakresie ratowania życia i zdrowia obywateli, informowanie społeczności lokalnej o stanie 

i rodzajach zagrożeń, czy też kontrola ruchu drogowego. 

 

Straż Miejska Wrocławia została utworzona na mocy zarządzenia Prezydenta w dniu 25 września 1991 r.  

  

Straż Miejska Wrocławia jest jednostką organizacyjną działającą na podstawie:  

1. Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strażach gminnych z póź.  zm, 

2. Statutu Straży Miejskiej Wrocławia, 

3. Regulaminu Straży Miejskiej Wrocławia. 

 

W okresie sprawozdawczym Straż Miejska Wrocławia, jako umundurowana formacja samorządowa 

realizowała zadania służbowe wynikające z ustawy o strażach gminnych, aktów prawa miejscowego i 

wynikających z treści programu „Poprawy Bezpieczeństwa we Wrocławiu w latach 2017 – 2020” oraz 

poleceń i wytycznych Prezydenta Wrocławia. 

 

Załącznikiem do sprawozdania z realizacji zadań służbowych w roku 2019 jest sprawozdanie za rok 2019 

zgodne z rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji w sprawie zakresu i sposobu 

prowadzenia przez straże gminne (miejskie) ewidencji etatów, wyposażenia oraz wyników działań straży. 
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1. Zadania realizowane przez Straż Miejską Wrocławia 

 

Straż Miejska Wrocławia została powołana do ochrony porządku publicznego na terenie Miasta 

Wrocławia. Do zadań Straży Miejskiej Wrocławia należy w szczególności: 

 patrolowanie rejonów służbowych, w tym z użyciem koni służbowych; 

 podejmowanie interwencji; 

 kontrolowanie i egzekwowanie przestrzegania przepisów porządkowych i administracyjnych, w tym 

również przepisów porządkowych obowiązujących na obszarze parku kulturowego; 

 reagowanie na stwierdzone awarie lub osoby wymagające pomocy; 

 analizowanie zagrożeń komunikacyjnych, podejmowanie działań prewencyjnych oraz wnioskowanie 

o dokonanie zmian w zakresie organizacji ruchu; 

 podejmowanie interwencji z użyciem technicznych urządzeń blokujących koła pojazdów oraz 

usuwanie pojazdów; 

 prowadzenie działań zabezpieczających podczas zgromadzeń i imprez publicznych; 

 podejmowanie działań mających na celu zapobieganie popełnianiu przestępstw i wykroczeń oraz 

współdziałanie w tym zakresie z innymi służbami, instytucjami i organizacjami; 

 opracowywanie i wdrażanie programów prewencyjnych i planów działań; 

 prowadzenie działań edukacyjnych i informowanie społeczności lokalnej, w tym szczególności szkół, 

placówek opiekuńczych i wychowawczych o stanie i rodzajach zagrożeń; 

 podejmowanie interwencji oraz działań prewencyjnych z zakresu ochrony środowiska; 

 podejmowanie działań kontrolnych i prewencyjnych ograniczających zjawiska degradacji środowiska 

naturalnego, w tym przeciwdziałających niszczeniu zieleni, kompleksów parkowych i 

zanieczyszczaniu powietrza, wód i gleby; 

 egzekwowanie przestrzegania zasad postępowania z odpadami; 

 podejmowanie działań mających na celu zapobieganie naruszeniom przepisów porządkowych 

dotyczących ochrony środowiska i współdziałanie w tym zakresie z organami państwowymi, 

samorządowymi i organizacjami społecznymi; 

 monitorowanie miasta i lokalizowanie miejsc nagminnie zaśmieconych, uruchamianie procedur 

zmierzających do ustalenia sprawcy zanieczyszczenia terenu oraz mających na celu doprowadzenie 

do usunięcia odpadów; 

 prowadzenie działań zabezpieczających i pomocniczych podczas usuwania przez właściwe służby 

ratownicze awarii technicznych, skutków klęsk żywiołowych lub innych zagrożeń miejscowych dla 

życia, zdrowia lub mienia; 

 wykonywanie zadań na rzecz ochrony praw zwierząt, przeciwdziałanie zagrożeniom dla życia, 

zdrowia ludzi w związku z utrzymywaniem zwierząt domowych i wolnożyjących, egzekwowanie 

obowiązku ich humanitarnego traktowania; 

 informowanie społeczności o rodzajach zagrożeń dla środowiska naturalnego; 

 prowadzenie działań informacyjno-edukacyjnych w aspekcie szeroko rozumianej ochrony 

środowiska, w oparciu o opracowywane tematycznie scenariusze zajęć na temat zagadnień 

ekologicznych; 

 wykonywanie, na podstawie upoważnienia Prezydenta Wrocławia, czynności kontrolnych w zakresie 

przestrzegania i stosowania przepisów o ochronie środowiska i utrzymania czystości i porządku w 

gminie; 

 ochrona obiektów komunalnych, urzędów użyteczności publicznej; 

 doprowadzenie osób nietrzeźwych do izby wytrzeźwień lub miejsca zamieszkania. 

 

Straż Miejska w ramach realizacji swoich zadań ustawowych egzekwuje przepisy określone w Kodeksie 

Wykroczeń oraz 19 innych ustawach. 
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2. Stan kadrowy  

         

Straż Miejska Wrocławia, zgodnie z aktualnym planem etatowym, posiada od 1 stycznia 2019 r. 366 w tym 323 etatów 

strażniczych i 43 etaty administracyjne.  

 

Zestawienie zatrudnionych kobiet i mężczyzn w Straży Miejskiej Wrocławia 

Kobiety 133 

Mężczyźni 190 

 

 

Na dzień 31 grudnia 2019 r. Straż Miejska Wrocławia posiadała 48 wakaty na stanowiskach strażniczych. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Z przeprowadzonej analizy zatrudnienia w Straży Miejskiej Wrocławia wynika, że dla zapewnienia 

właściwej realizacji zadań konieczne jest nie tylko uzupełnienie stanu osobowego (wakatów), ale także 

zwiększenie ilości etatu tej jednostki.  

 Rozwój miasta Wrocławia sprawia, że jest potrzeba intensyfikacji działań Straży Miejskiej Wrocławia 

na rzecz społeczności lokalnej. Rosną oczekiwania mieszkańców w zakresie ochrony środowiska, a przede 

wszystkim działań związanych z ochroną powietrza, estetyki, czystości i porządku w mieście, kontroli 

obowiązku zbierania, składowania i segregacji odpadów. W tym zakresie nie ograniczamy się wyłącznie do 

działań kontrolnych i restrykcyjnych, ale także wspieramy działalność innych jednostek Gminy Wrocław 

poprzez działania edukacyjne i informacyjne skierowane do wszystkich mieszkańców, kontrole czystości ulic 

Zestawienie wieku zatrudnionych pracowników w Straży Miejskiej Wrocławia 

Wiek do 30 lat 31 - 40 od 41 

Kobiety 16 51 66 

Mężczyźni 12 32 146 

Zastawienie lat pracy w Straży Miejskiej Wrocławia 

Lata pracy do 5 lat 5-10 lat 10-15 lat Powyżej 15 lat 

Kobiety 35 33 34 31 

Mężczyźni 31 23 17 109 
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przy wjazdach i wyjazdach z placów budów, ograniczania niezorganizowanej emisji pyłu z inwestycji i 

przedsięwzięć budowlanych, remontowych usługowych. 

 Zwiększające się zapotrzebowanie na działania Straży Miejskiej Wrocławia w tym obszarze wynika 

wprost ze zwiększającej się z roku na rok ilości zgłoszeń i generuje konieczność przeprowadzenia większej 

ilości kontroli. To z kolei przekłada się na ilość ujawnionych wykroczeń i czas, jaki należy poświęcić dla 

prawidłowego przeprowadzenia postępowań karnych, restrykcyjnych. 

Rosną także oczekiwania mieszkańców w zakresie dotyczącym parkowania pojazdów w sposób 

utrudniający komunikację - pozostawianych w miejscach, w których nie powinny być zaparkowane - 

szczególnie dotyczy to przejść dla pieszych i chodników, ale także terenów zielonych (trawników). 

 Wzrost ilości zadań w tylko tych dwóch wspomnianych wyżej obszarach powoduje, że Straż Miejska 

Wrocławia, działając w obecnych strukturach kadrowych staje się coraz mniej wydolna. Pamiętać przy tym 

należy, że realizujemy szereg innych zadań wynikających z ustaw i prawa miejscowego. 

  Program Prezydenta Wrocławia dotyczący wzmocnienia i rozwoju Straży Miejskiej Wrocławia oraz 

poprawy poziom bezpieczeństwa i jego poczucie wśród mieszkanek i mieszkańców jest pierwszą od kilku lat 

realną inicjatywą wychodząca naprzeciw wyzwaniom stojącym przed Strażą Miejską Wrocławia. 

Wzrost wynagrodzeń, poprawienie warunków lokalowych, zakupy nowego wyposażenia oraz 

podkreślenie znaczenia naszej pracy dla mieszkańców Wrocławia, przyczyniło się do zwiększenia 

zainteresowania pracą w Straży Miejskiej Wrocławia i ograniczyło odpływ kadr.     
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3. Struktura przyjmowanych zgłoszeń i podejmowanych interwencji  
 

 

W roku 2019 Straż Miejska Wrocławia przyjęła 85 440 zgłoszeń od mieszkańców Wrocławia, W roku 

sprawozdawczym kancelaria naszej jednostki zarejestrowała 34 016 pism dotyczących między innymi 

wniosków i zgłoszeń od mieszkańców Wrocławia w roku 2018 pism było 25 437 szt. Ten dynamiczny blisko 

30% wzrost kierowanych do nas pism jest związany z licznymi zgłoszeniami dotyczącym parkowania 

pojazdów nadsyłanymi drogą elektroniczną. Zakres podejmowanych interwencji przez funkcjonariuszy Straży 

Miejskiej Wrocławia odzwierciedla zgłaszane przez mieszkańców problemy. Z naszych analiz wynika, że 

zgłoszenia dotyczące wykroczeń w ruchu drogowym generują największą ilość interwencji.   

 

 

              

4. Zastosowane środki prawne w związku z ujawnionymi wykroczeniami  

 

Funkcjonariusze straży miejskiej są uprawnieni do stosowania pouczeń, zwracania uwagi, ostrzegania lub 

zastosowania innego środka oddziaływania wychowawczego, nakładania mandatów karnych oraz kierowania 

wniosków do sądu w związku z ujawnionymi wykroczeniami. 

W roku 2019 funkcjonariusze Straży Miejskiej Wrocławia w następującym zakresie stosowali przysługujące 

im uprawnienia. 

 

Pouczenie, zwrócenie uwagi, 

ostrzeżenie lub zastosowanie innego 

środka oddziaływania wychowawczego 

Mandaty 

Ilość wniosków do sądu 

liczba kwota 

6 536 25 268 3 426 168,00 zł 636 

 

 

 

Struktura przyjętych zgłoszeni od mieszkańców w roku 2019 Ilość 

Zakłócenie porządku publicznego 19 684 

Zagrożenia w ruchu drogowym 34 929 

Ochrona środowiska i gospodarki odpadami 7 672 

Zagrożenie życia i zdrowia 2 071 

Zagrożeń pożarowych (katastrofy) 8 

Awarii technicznych 25 

Zwierzęta 732 

Pozostałe zgłoszenia 20 319 
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Realizacja zadań przez Referat ds. Wykroczeń 

  

W roku 2019 odnotowaliśmy dynamiczny wzrost spraw, które był realizowane przez specjalistyczny Referat ds. 

Wykroczeń w stosunku do lat poprzednich.     

 

W Referacie ds. Wykroczeń pełni służbę 12 funkcjonariuszy, przyjmują interesantów przez 365 dni w roku również w 

święta przez 24 godziny na dobę. Funkcjonariusze ci realizują szereg złożonych czynności związanych z postępowaniami 

wyjaśniającymi w sprawach o wykroczenia, skierowaniem wniosków do sądu karnego o ukaranie sprawców 

ujawnionych wykroczeń, obsługą interesantów zgłaszających się w związku z prowadzonymi postępowaniami 

wyjaśniającymi oraz osób, których pojazdy zostały odholowane.  

W celu utrzymania właściwej, jakości obsługi interesantów oraz zapewnienia możliwości realizacji wszystkich 

przyjętych spraw niezbędne jest zwiększenie stanu etatowego Referatu ds. Wykroczeń o 10 funkcjonariuszy, co musi być 

związane ze zwiększeniem stanu zatrudnienia w Straży Miejskiej Wrocławia.    

 

 

5. Ochrona spokoju i porządku w miejscach publicznych  

 

 

Ujawnione czyny zabronione stypizowane w Kodeksie Wykroczeń 

 

(z wyłączeniem wykroczeń przeciwko bezpieczeństwu i porządkowi w komunikacji) 

Pouczenie, zwrócenie uwagi, ostrzeżenie lub 

zastosowanie innego środka oddziaływania 

wychowawczego 

Mandaty 

Wnioski do sądu 

liczba kwota 

646 1338 119 230,00 zł 34 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Referat ds. Wykroczeń  

Rok Ilość przyjętych spraw do 

realizacji  

Ilość ujawnionych wykroczeń 

2018 7 980 5 627 

2019 
16 975 17 151 
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Rodzaj działań Ilość 

Pojazdy odnalezione 1 

Ujawnione przestępstwa 37 

Osoby ujęte i przekazane Policji 42 

 

Zabezpieczenie miejsca przestępstwa, katastrofy lub innego podobnego zdarzenia albo miejsca 

zagrożonego takim zdarzeniem 

 

22 

 

 

 

Współpraca z Policją i udział w wydarzeniach na terenie miasta 

Straż Miejska Wrocławia prowadzi wspólne patrole z Policja na terenie miasta Wrocławia. Miejsca objęte 

wspólnymi działaniami są wyznaczane na podstawie analizy występujących zagrożeń.  W roku 2019 odbyło 

się 570 wspólnych patroli.  

Straż Miejska Wrocławia w roku 2019 prowadziła działania prewencyjne - zabezpieczające w trakcie 320 

wydarzeń na terenie miasta, z czego 57 miało charakter masowy. 

System monitoringu miejskiego  

System monitoringu wizyjnego jest narzędziem przydatnym w przeciwdziałaniu, zapobieganiu i reagowaniu 

na popełniane czyny zabronione.  Straż Miejska Wrocławia obecnie obsługuje 186 kamery monitorujące.  

 

Działania prewencyjne i zdarzenia ujawnione przy pomocy systemu monitoringu 

Zakłócenie ładu, porządku i spokoju publicznego 64 

Ujawnienie osób wymagających pomocy 89 

Ujawnienie zanieczyszczania terenu, porządkowe 410 

Ujawnienie dewastacji, zniszczenia mienia, kradzieży 20 

Ujawnienie naruszenia porządku w komunikacji 16 

Ujawnienie innych zdarzeń 267 
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6. Czuwanie nad porządkiem i kontrola ruchu drogowego 

 
 

Wykroczenia przeciwko bezpieczeństwu i porządkowi w komunikacji 

Pouczenie, zwrócenie uwagi, 

ostrzeżenie lub zastosowanie 

innego środka oddziaływania 

wychowawczego 

Mandaty 
Wnioski 

do  

sądu 
liczba kwota 

 

5787 

 

20508 2 717 440,00 zł 463 

 

 

 

 

Pozostałe działania w ramach czuwania nad porządkiem i kontrolą ruchu Ilość 

 

Pojazdy unieruchomione przez zastosowanie urządzenia do blokowania kół  

 
4901 

 

Wydane dyspozycje usunięcia pojazdów, w tym: 

 
4315 

w tym: 

 

Pojazdy usunięte na podstawie art. 50a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r -  Prawo o ruchu 

drogowym (wraki) 

 

369 

 

Pojazdy usunięte na podstawie art. 130a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. -  Prawo o ruchu 

drogowym (nieprawidłowo zaparkowane) 

 

3946 

 

 

7. Działania podjęte w związku z zagrożeniem życia i zdrowia  
 

 

 

Rodzaj Ilość  

Osoby wymagające pomocy i osoby bezdomne 1897 

Osoby doprowadzone do izby wytrzeźwień, miejsca zamieszkania 675 
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8. Wyniki działań podjętych w związku z realizacją pozostałych zgłoszeń  

 

 

 

Ujawnione czyny zabronione stypizowane w ustawach 
 

Pouczenie, zwrócenie uwagi, ostrzeżenie lub 

zastosowanie innego środka oddziaływania 

wychowawczego 

Mandaty 

Wnioski do sądu 

liczba kwota 

55 639 66 250,00 zł 79 

 

Straż Miejska realizuje zadania związane z ujawnianiem czynów zabronionych określonych w 19 

ustawach z wyłączeniem Kodeksu Wykroczeń. 

 

9. Działania Prewencyjne- Edukacyjne  

 

Straż Miejska Wrocławia od lat współpracuje z placówkami oświatowymi i innymi organizacjami w 

zakresie prowadzenia zajęć informacyjno-edukacyjnych, których celem jest podniesienie poziomu 

bezpieczeństwa osób małoletnich, edukacja dzieci i młodzieży w zakresie bezpieczeństwa, wsparcie 

społeczności lokalnych w samoorganizacji mającej na celu podniesienie bezpieczeństwa osób małoletnich. 

Podejmowane są działania prewencyjne, edukacyjne i interwencyjne. 

Działania są realizowane poprzez współpracę z placówkami oświatowymi w zakresie zapewnienie 

bezpieczeństwa uczniom tak na terenie szkoły, jak i po za nim, a także poprzez prowadzenie działań 

związanych z zapewnieniem porządku i bezpieczeństwa na podwórkach, boiskach i innych miejscach, w 

których przebywają osoby małoletnie.  

Aktywnością objęto zarówno środowisko szkolne, jaki i mikrospołeczności na osiedlach 

mieszkaniowych. Patrole prewencyjne monitorowały tereny przyszkolne, place zabaw, boiska osiedlowe itp. 

Zajęciami edukacyjnymi zostali objęci uczniowie, rodzice i nauczyciele. 

Zajęcia informacyjno-edukacyjne organizowane są dla uczniów szkół podstawowych, gimnazjów, 

szkół średnich, jednostek zapewniających opiekę dzieciom w wieku przedszkolnym oraz dla innych placówek 

na ich terenie. Ta forma działań ma na celu uświadomienie osobom małoletnim oraz ich opiekunom istnienia 

różnego typu zagrożeń,  ze wskazaniem ich przyczyn oraz metod zapobiegania. 

 Zajęcia dla rodziców i nauczycieli są organizowane na wniosek dyrekcji szkoły, rady osiedla, bądź 

innej instytucji. Tematyka spotkań dotyczy miedzy innymi współczesnych zagrożeń występujących w 

środowisku osób małoletnich, a w szczególności:  

- Zagrożeń wynikających z przestępczości wśród osób nieletnich, 

- Zagrożeń wynikających z korzystania z Internetu, 
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- Zagrożeń związanych z środkami uzależniającymi, w tym psychoaktywnymi, ze wskazaniem skutków 

społecznych oraz odpowiedzialności karnej, 

- Zasad odpowiedzialności osób nieletnich oraz aspektów prawnych władzy rodzicielskiej,  

- Przejawów dyskryminacji i nietolerancji oraz przemocy i agresji rówieśniczej. 

W okresie sprawozdawczym funkcjonariusze przeprowadzili zajęcia profilaktyczno- 

dydaktyczne w ilości 1153 godziny, w których wzięło udział  29 877 uczestników. 

Zajęcia edukacyjne w roku sprawozdawczym zostały przeprowadzone w placówkach oświatowych 

(przedszkolach, szkołach podstawowych, liceach i szkołach średnich, ośrodkach wychowawczych, ośrodkach 

socjoterapeutycznych), radach osiedla, klubach seniora, domach kultury, oddziałach Straż Miejskiej, 

siedzibach fundacji i innych instytucji mających do czynienia z dziećmi i młodzieżą. Dodatkowo w 

placówkach oświatowych prowadzono zajęcia dla rodziców i uczestniczono w spotkaniach zespołów 

wychowawczych. 

 Straż Miejska Wrocławia w celu poprawy bezpieczeństwa komunikacyjnego dzieci prowadzi również 

całoroczne działania związane z akcją „Bezpieczna droga do szkoły”, polegające na nadzorowaniu przejść dla 

pieszych w rejonach placówek oświatowych.  

  W roku 2019 programem objętych było 13 placówek, przeprowadzono 2 177 kontroli otoczenia ze 

zwróceniem uwagi na akty wandalizmu, spożywanie alkoholu oraz przebywanie osób postronnych 

zakłócających ład i porządek publiczny. 

  W okresie sprawozdawczym funkcjonariusze brali również udział w 158 festynach i eventach 

plenerowych, propagując profilaktykę i edukację w trakcie zabaw i konkursów. Ponadto zabezpieczono 13 

imprez na terenie placówek oświatowych, w tym dyskoteki, bale itp. 

 

 

Podsumowanie programów zrealizowanych w 2019 roku 

 

Lp. Program Ilość godzin lekcyjnych (45min) Ilość uczestników 

1 BEZPIECZNA SZKOŁA I DOM 

 
46 1169 

2 BEZPIECZNA DROGA DO SZKOŁY 

 
157 4310 

3 ODPOWIEDZIALNOŚĆ KARNA NIELETNICH 

 
144 4124 

4 WSPÓŁCZESNE ZAGROŻENIA 

 
156 4707 

5 BEZPIECZNY WYPOCZYNEK 

 
105 2331 

6 ZWIERZAKI – ZAGROŻENIA I OBOWIAZKI 

 
42 1560 

7 EDUKACJA DLA BEZPIECZEŃSTWA 

 
312 7267 

8 EKO MIASTO 

 
37 1034 

9 BEZPIECZNE OSIEDLE 

 
73 2045 

10 

 
WROCŁAW NASZE MIASTO 81 1330 

 

SUMA 

 

1153 29877 
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10. Działania podejmowane na wrocławskich osiedlach  

 

Straż Miejska Wrocławia prowadzi systematyczne działania na terenie wrocławskich osiedli, które są 

odpowiedzią na zgłoszenia od mieszkańców oraz wynikiem analizy występujących problemów i zagrożeń na 

terenie miasta. Służba patrolowa jest realizowana przez Strażników Osiedla, wyspecjalizowane patrole 

Oddziału Ochrony Środowiska oraz patrole Oddziału Interwencyjnego. Funkcjonariusze pełniący funkcje 

Strażników Osiedla współpracują bezpośrednio z Radami Osiedli, które określają podstawowe problemy 

ważne dla mieszkańców. Komplementarność form podejmowanych działań oraz współpraca z 

przedstawicielami społeczności lokalnych jest priorytetem Straży Miejskie Wrocławia.   

 

 

 

 

 

 

 

Ilość ujawnionych wykroczeń na osiedlach 

”EKO PATROL” 

 
Patrole interwencyjne  

 
Strażnicy Osiedlowi Referat ds. Wykroczeń 

(wykroczenia ujawnione w 

wyniku pism od mieszkańców.)  

1345 9308 7025 17 151 

W sumie 34 829 

KATEGORIA SUMA 

W
sp

ó
łp

ra
ca

 z
 R

ad
am

i 
O

si
ed

la
 

Dyżury stałe 
ilość 368 

czas 387 

Dyżury doraźne 
ilość 159 

czas 106 

Rada Osiedla spotkania 
ilość 316 

czas 302 

Współpraca z pracownikami MOPS 
ilość 30 

czas 76 

K
o

n
tr

o
le

 z
le

co
n

e 
p

rz
ez

 R
ad

y
 O

si
ed

la
 

Kontrole parkowania pojazdów ilość 3079 

Kontrole klatek schodowych ilość 941 

Kontrole miejsc z uwagą na spożywanie alkoholu ilość 2804 

Kontrole miejsc gromadzenia się osób bezdomnych ilość 1441 

Kontrole terenów zielonych, parków, skwerów itp. ilość 2214 

Kontakty z innymi jednostkami ilość 146 

Kontrole inne ilość 1318 

Dyskoteki / Festyny ilość 59 

Wspólne kontrole z Radą Osiedla 
ilość 25 

czas 29 

Współpraca z Policją 
ilość 133 

czas 206 
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Zestawienie służb patrolowych wykonanych przez Strażników Osiedla  

OSIEDLE Ilość  OSIEDLE Ilość  

BIEŃKOWICE 106 NADODRZE 91 

BISKUPIN-SĘPOLNO-BARTOSZOWICE-DĄBIE 140 NOWY DWÓR 148 

BOREK 147 OŁBIN 95 

BROCHÓW 117 OŁTASZYN 82 

GAJ 149 OPORÓW 105 

GAJOWICE 132 OSOBOWICE-RĘDZIN 121 

GĄDÓW-POPOWICE 147 PAWŁOWICE 116 

GRABISZYN-GRABISZYNEK 107 PLAC GRUNWALDZKI 86 

HUBY 87 
POŚWIĘTNE-

POLANOWICE-LIGOTA 
145 

JAGODNO 37 
POWSTAŃCÓW 

ŚLĄSKICH 
131 

JERZMANÓW 75 PRACZE ODRZAŃSKIE 70 

KARŁOWICE-RÓŻANKA 169 
PRZEDMIEŚCIE 

OŁAWSKIE 
117 

KLECINA 44 
PRZEDMIEŚCIE 

ŚWIDNICKIE 
102 

KLECZKÓW 99 PSIE-POLE-ZAWIDAWIE 150 

KOWALE 76 SOŁTYSOWICE 102 

KOZANÓW-PILCZYCE-POPOWICE PŁN. 147 STARE MIASTO 186 

KRZYKI-PARTYNICE 108 
STRACHOCIN-WOJNÓW-

SWOJCZYCE 
137 

KSIĘŻE 120 SZCZEPIN 142 

KUŹNIKI 115 ŚWINIARY 43 

LEŚNICA 160 TARNOGAJ 100 

LIPA PIOTROWSKA 133 WIDAWA 37 

MAŚLICE 76 WOJSZYCE 76 

MUCHOBÓR MAŁY 111 
ZALESIE-ZACISZE-

SZCZYTNIKI 
98 

MUCHOBÓR WIELKI 148 ŻERNIKI 112 

W sumie odbytych służb patrolowych na osiedlach 5 342 
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Zestawienie podjętych interwencji i ujawnionych wykroczeń na Osiedlach 

OSIEDLE 
Ilość podjętych 

interwencji 

Ilość ujawnionych 

wykroczeń 

BIEŃKOWICE 
27 

 
13 

BISKUPIN-SĘPOLNO-BARTOSZOWICE-DĄBIE 
1295 

 
422 

BOREK 
1019 

 
308 

BROCHÓW 
410 

 
108 

GAJ 
876 

 
344 

GAJOWICE 
1299 

 
472 

GĄDÓW-POPOWICE 
1131 

 
497 

GRABISZYN-GRABISZYNEK 
1061 

 
605 

HUBY 
1467 

 
3379 

JAGODNO 
407 

 
180 

JERZMANOWO- JARNOŁTÓW-STRACHOWICE 
204 

 
31 

KARŁOWICE-RÓŻANKA 
2038 

 
857 

KLECINA 
645 

 
181 

KLECZKÓW 
834 

 
761 

KOWALE 
357 

 
67 

KOZANÓW-PILCZYCE-POPOWICE PŁN. 
1318 

 
353 

KRZYKI-PARTYNICE 
1623 

 
751 

KSIĘŻE 
486 

 
161 

KUŹNIKI 
190 

 
28 

LEŚNICA 
1724 

 
564 

LIPA PIOTROWSKA 
232 

 
63 

MAŚLICE 
645 

 
229 

MUCHOBÓR MAŁY 
513 

 
267 

MUCHOBÓR WIELKI 
844 

 
257 
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NADODRZE 
1980 

 
924 

NOWY DWÓR 477 137 

OŁBIN 
2059 

 
893 

OŁTASZYN 
503 

 
95 

OPORÓW 
577 

 
226 

OSOBOWICE-RĘDZIN 
347 

 
84 

PAWŁOWICE 
154 

 
57 

PLAC GRUNWALDZKI 
1315 

 
783 

POŚWIĘTNE-POLANOWICE-LIGOTA 
464 

 
134 

POWSTAŃCÓW ŚLĄSKICH 
2598 

 
2080 

PRACZE ODRZAŃSKIE 149 29 

PRZEDMIEŚCIE OŁAWSKIE 
1955 

 
1285 

PRZEDMIEŚCIE ŚWIDNICKIE 
2344 

 
1921 

PSIE-POLE-ZAWIDAWIE 
1324 

 
348 

SOŁTYSOWICE 
394 

 
95 

STARE MIASTO 10122 11177 

STRACHOCIN-WOJNÓW-SWOJCZYCE 
640 

 
189 

SZCZEPIN 
2366 

 
2316 

ŚWINIARY 
56 

 
13 

TARNOGAJ 
850 

 
558 

WIDAWA 
99 

 
27 

WOJSZYCE 
480 

 
153 

ZALESIE-ZACISZE-SZCZYTNIKI 
338 

 
290 

ŻERNIKI 319 117 

W sumie 52555 34829 
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11. Ochrona środowiska  

 

 

W roku 2019 Straż Miejska Wrocławia kontynuowała działania na rzecz ochrony środowiska i utrzymania 

właściwego stanu sanitarno –porządkowego na terenie miasta.  

W strukturach Straży Miejskiej Wrocławia od kilku lat działał wyspecjalizowany oddziałów, którego 

funkcjonariusze zajmowali się działaniami związanymi z ochroną środowiska naturalnego i kontrolą stanu 

sanitarno-porządkowego. Na bazie Referatu Ochrony Środowiska, w którym pracowało 8 strażników, powstał 

1 października 2014 r. Oddział Ochrony Środowiska liczący 30 etatów. Utworzenie tej nowej 

wyspecjalizowanej komórki i zwiększenie ilości strażników dedykowanych do realizacji zadań sanitarno – 

porządkowych, było możliwe dzięki decyzji Rady Miejskiej. Wrocławscy Radni podczas sesji Rady Miejskiej 

22 maja 2014 r. przyjęli uchwałę zwiększająca stan etatowy straży miejskiej o 30 etatów. Było to 

podyktowane wzrastającym zapotrzebowaniem na usługi strażników, na rzecz społeczności lokalnej oraz 

zwiększonym zakresem działań związanych z ochroną środowiska. W celu skutecznego egzekwowania 

obowiązujących przepisów prawa Straż Miejska Wrocławia nawiązywała współpracę z i instytucjami 

odpowiedzialnymi za czystość, porządek i ochronę środowiska. 

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r. strażnicy Oddziału Ochrony Środowiska Straży Miejskiej 

Wrocławia realizowali zadania służbowe wynikające z ustawy o strażach gminnych i innych ustaw między 

innymi ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach, ustawy o odpadach, ustawy o ochronie 

środowiska, aktów prawa miejscowego – regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie Wrocławia, 

wytycznych wynikających z treści programów: „Poprawy Bezpieczeństwa we Wrocławiu w latach 2017–

2020”, „Programu usuwania azbestu i wyrobów zawierających azbest dla miasta Wrocławia na lata 2012-

2032", „Programu opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt na terenie 

Gminy Wrocław”, Program Ochrony Środowiska dla miasta Wrocławia na lata 2016-2020 z perspektywą do 

roku 2025, a także nowej Uchwały wchodzącej w życie od 1 lipca 2018 r. dotyczącej wprowadzenia na 

obszarze Gminy Wrocław ograniczeń i zakazów w zakresie eksploatacji instalacji, w której następuje spalanie 

paliw, tj. tzw. „uchwała antysmogowa”, Program Ochrony Powietrza dla Województwa Dolnośląskiego oraz 

poleceń i wytycznych Prezydenta Miasta Wrocławia. To jest realizowali działania na rzecz ochrony 

środowiska i przyrody, utrzymania właściwego stanu sanitarno–porządkowego na terenie miasta, tak aby 

wyeliminować zjawiska, które zaburzają sprawne funkcjonowanie systemu gospodarki odpadami.  

W sferze tej strażnicy ściśle współpracowali z Wydziałami Urzędu Miasta – Wydziałem Środowiska i 

Rolnictwa (WŚiR) oraz Wydziałem Podatków i Oplat, Zarządem Dróg i Utrzymania Miasta (ZDiUM), 

Zarządem Zieleni Miejskiej (ZZM), Miejskim Przedsiębiorstwem Wodociągów i Kanalizacji (MPWiK), a 

także z Polskim Związkiem Wędkarskim (PZW), czy też z Policją, Ekosystemem i innymi instytucjami. 

Działania te miały charakter wielokierunkowy i obejmowały działania związane z edukacją, 

dyscyplinowaniem obywateli miasta, jak i współpracą z instytucjami odpowiedzialnymi za czystość i 
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porządek, w zakresie eliminowania negatywnych skutków niezgodnych z prawem zachowań niektórych 

mieszkańców Wrocławia. 

W roku 2019 Oddział Ochrony Środowiska Straży Miejskiej Wrocławia realizował odnotował wzrost 

wpływających zgłoszeń i kontroli w porównaniu do lat poprzednich. Zgłoszenia i kontrole najczęściej 

dotyczyły zakresu: utrzymania porządku i czystości na terenie nieruchomości lub w jej obrębie, spalania 

odpadów w piecach lub na powierzchni ziemi, niszczenia i uszkadzania zieleni, nie sprzątania psich 

odchodów przez osoby opiekujące się zwierzętami, zanieczyszczania i zaśmiecania miejsc publicznych lub 

nielegalnego wywozu nieczystości lub odpadów komunalnych, tworzenia się „dzikich wysypisk”, nie 

sprawowania właściwej opieki nad zwierzętami, wycinki drzew, itp.. 

 

Zaprezentowane dane potwierdzają, że rozwój Wrocławia sprawia, że jest potrzebna intensyfikacja działań 

Straży Miejskiej Wrocławia na rzecz ochrony środowiska naturalnego. Prezydent Wrocławia Pan Jacek Stryk 

w odpowiedzi na rosnące oczekiwania mieszkańców dotyczące szeroko pojętej ochrony środowiska we 

Wrocławiu podjął szereg działań mających na celu wzmocnienie Straży Miejskiej Wrocławia. Głównym 

elementów dych zabiegów jest dążenie do zwiększenie stanu etatowego Oddziału Ochrony Środowiska o 30 

nowych funkcjonariuszy.     

 

 

Oddział Ochrony Środowiska 

Rok Zgłoszenia Ilość przeprowadzonych kontroli 

2019 9 914 13 149 

2018 7 266 11  846 

2017 6 389 11 122 

Wykroczenia ujawnione przez funkcjonariuszy z oddziału ochrony środowiska 

Pouczenie, zwrócenie uwagi, ostrzeżenie 

lub zastosowanie innego środka 

oddziaływania wychowawczego 

Mandaty 

liczba kwota 

144 1201 306 160,00 zł 
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Wykroczenia dotyczące ochrony środowiska i gospodarki odpadami 

Kontrole 

Pouczenie, zwrócenie 

uwagi, ostrzeżenie lub 

zastosowanie innego 

środka oddziaływania 

wychowawczego 

Mandaty 

Wnioski do sądu 

liczba kwota 

Kontrola spalanie odpadów 

4543 24 181 

 

47 850,00 zł 

 

12 

Kontrola wypełniania obowiązku przyłączenia nieruchomości do istniejącej sieci kanalizacyjnej 

111 1 20 8500,00 7 

Kontrola wjazdów i wyjazdów z budów 

372 1 45 8900,00 zł 0 

Kontrole pod kątem przestrzegania przez kierujących pojazdami Ustawy Prawo o ruchu drogowym 

495 50 260 38 910,00 zł 18 

Kontrola umieszczania ogłoszeń i reklam na ciągach komunikacyjnych bez zgody właściciela 

22 0 10 3250,00 zł 1 

Kontrola zanieczyszczania i zaśmiecania miejsc publicznych 

791 8 57 18 600,00 zł 6 

Kontrola czystości i porządku na terenie miasta 

1 177 3 189 59 600,00 zł 29 

Kontrole pod kątem zanieczyszczania oraz niszczenia terenów przestrzeni publicznej 

4175 28 252 8100,00 zł 24 

Kontrole pod kątem naruszeń porządku w miejscach publicznych 

1239 21 187 39 100,00 zł 8 



20 

 

 

 

Kontrola pojazdów ciężarowych dostosowanych do przewozu nieczystości płynnych 

  

W roku 2019 rozpoczęto wspólnie działania z Policją – Wydziałem Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej 

Policji we Wrocławiu w ramach projekty „Ekologiczne Miasto”. Są ukierunkowane na egzekwowanie 

przestrzegania przepisów ustawy prawo o ruchu drogowym oraz ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w 

gminach. Mają one na celu wyeliminowanie wykroczeń popełnianych przez kierowców pojazdów 

ciężarowych dostosowanych do przewozu nieczystości płynnych tj. pozbywania się nieczystości ciekłych w 

sposób zabroniony.  

Osiągnięto następujące efekty: 

Rodzaj Służby ECO WRD Ogółem 

Ilość odbytych służb 38 38 

Ilość funkcjonariuszy SM 68  - 68 

Ilość funkcjonariuszy Policji - 38 38 

Ilość funkcjonariuszy innych służb  -  -  - 

Skradzionych pojazdów -  - - 

Kontrole obiektów 4  4 8 

Kontrole pojazdów 16 57 73 

Zatrzymano praw jazdy - 2 2 

Zatrzymano dow. rejestracyjny  - 6 6 

Sporządzono notatek informacyjnych 3  6 9 

Ukarano MK 25 4700 27 3290 52 7 990    

Pouczono  5  17 22 

Wylegitymowano 35 81 116 

Sprawdzono w K-3 8 95 103 

Ujawniono wykroczeń 36 46 82 

Interwencje ład i porządek 110 46 156 

Interwencje sanitarne 11 -  11 

Interwencje własne 50 52 102 

Interwencje zlecone 89 31 120 
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Współpraca Oddziału Ochrony Środowiska z Wydziałem Ruchu Drogowego Komendy 

Miejskiej Policji we Wrocławiu- kontrola pojazdów przewożących odpady. 

 
Od dnia 3 października 2019 r. do dnia 7 grudnia 2019 r. na mocy Porozumienia nr 5/KZ/2019 w sprawie 

szczegółowych form i sposobu współpracy Komendy Miejskiej Policji we Wrocławiu podjęto wraz z 

funkcjonariuszami Wydziału Ruchu Drogowego Komendy Miejskiej Policji we Wrocławiu wspólne działania 

mające na celu zwrócenie szczególnej uwagi na pojazdy transportujące odpady oraz rozpoznanie nielegalnych 

miejsc magazynowania odpadów w celu ich wyeliminowania. 

Do dnia 07.12.2019 r. podjęto 125 służb, w wyniku, których dokonano 227 kontroli okolic składowania 

odpadów (w tym 4 kontrole pól irygacyjnych). Szczególną uwagę zwrócono na składowiska odpadów 

mieszczące się we Wrocławiu przy ulicach: Strachowickiej 83, Szczecińskiej 7a, Brodzkiej 10e, Gagarina, 

Przybyły 3, Stargardzkiej, Jerzmanowska 6 a.  

W trakcie wspólnych działań skontrolowano: 322 pojazdy ciężarowe oraz 84 pojazdy osobowe. Wspólnie z 

funkcjonariuszami Policji nałożono: 135 mandatów karnych na łączną kwotę 26.600 złotych, udzielono 57 

pouczeń. 
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Ilość służb odbytych na Osiedlach i sektorach 

 

Lp. Osiedle 
Ogółem 

Sektor 
Ogółem 

2017 2018 2019 2017 2018 2019 

1. Stare Miasto 344 322 362 

S
ta

re
 M

ia
st

o
 i

 

Ś
ró

d
m

ie
śc

ie
 

2242 2352  2348 

2. Przedmieście Świdnickie 268 306 316 

3. Szczepin 288 320 322 

4. Nadodrze 280 346 350 

5. Ołbin 304 326 324 

6. Plac Grunwaldzki 215 240 202 

7. Zacisze-Zalesie-Szczytniki 150 128 134 

8. Biskupin-Sępolno-Dąbie-Bartoszowice 392 364 338 

9. Przedmieście Oławskie 330 340 304 

K
rz

yk
i 

2558 3070 2772 

10. Tarnogaj 146 174 176 

11. Huby 202 222 276 

12. Powstańców Śląskich 208 214 188 

13. Gaj 200 228 150 

14. Borek 172 256 238 

15. Księże 144 212 210 

16. Brochów 168 196 192 

17. Bieńkowice 52 56 38 

18. Jagodno 188 170 84 

19. Wojszyce 174 210 178 

20. Ołtaszyn 142 242 238 

21. Krzyki-Partynice 282 310 290 

22. Klecina 220 240 210 

23. Pilczyce-Kozanów-Popowice Pn. 308 330 252 

F
a

b
ry

cz
n

a
 

2868 3382 2994 

24. Gądów-Popowice Pd. 200 218 176 

25. Muchobór Mały 160 150 156 

26. Gajowice 156 196 254 

27. Grabiszyn-Grabiszynek 238 296 288 

28. Oporów 148 218 200 

29. Muchobór Wielki 198 252 218 

30. Nowy Dwór 176 230 190 

31. Kuźniki 94 130 98 

32. Żerniki 250 252 334 

33. Jerzmanowo-Jarnołtów-Strachowice-Osiniec 146 186 156 

34. Leśnica 458 478 362 

35. Maślice 170 252 182 

36. Pracze Odrzańskie 166 194 128 

37. Kleczków 102 186 166 

P
si

e 
P

o
le

 

1980 2300 2592 

38. Karłowice-Różanka 416 444 408 

39. Kowale 258 266 324 

40. Swojczyce-Strachocin-Wojnów 188 274 314 

41. Psie Pole-Zawidawie 338 330 344 

42. Pawłowice 70 56 118 

43. Sołtysowice 60 84 106 

44. Polanowice-Poświętne-Ligota 196 294 270 

45. Widawa 94 106 116 

46. Lipa Piotrowska 48 92 120 

47. Świniary 40 12 68 

48. Osobowice-Rędzin 170 156 238 
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12. Park kulturowy we Wrocławiu 

 
W roku 2019 Straż Miejska Wrocławia kontynuowała działania związane egzekwowaniem przestrzegania zapisów 

uchwały o powołaniu parku kulturowego na terenie Starego Miasta miasta.  

W strukturach Straży Miejskiej Wrocławia działał wyspecjalizowany referat do zadań, którego należy kontrolowanie 

przestrzeganie zapisów uchwały i udzielanie pomocy podmiotom działającym na tym terenie.  

W roku 2019 funkcjonariusze Straży Miejskiej Wrocławia odbyli 3882 służby na terenie parku kulturowego, 

przeprowadzili 2231 kontroli w wyniku, których ujawniono  616 wykroczenia związane z nieprzestrzeganiem uchwały o 

powołaniu parku kulturowego. 

 

 

Wykroczenia związane z nieprzestrzeganiem uchwału o powołaniu parku kulturowego 

Pouczenie, zwrócenie uwagi, 

ostrzeżenie lub zastosowanie 

innego środka oddziaływania 

wychowawczego 

Mandaty 

Wnioski do sądu 

liczba kwota 

5 616 102 530,00 zł 20 

 

 

 

 
 

  Obszar Parku Kulturowego Wrocław Stare Miasto 


